CUROSENSE ATERBETALNINGSPOLICY

Dessa villkor géller fr.o.m. 2022-11-03 och tills vidare.

Angerritt och returer

1.

Vid kop av en produkt pa var webbplats har Kunden en lagstiftad fjorton (14) dagars
angerratt med full aterbetalning, som galler fran det att Kunden har tagit emot en vara som
Kunden har bestallt.

Kunden méaste meddela att man angrar sig. Meddelandet ska skickas till Curosense

pa support@curosense.se. | meddelandet ska Kundens namn, adress, e-postadress,
ordernumret samt vilka varor som returneringen galler framga klart och tydligt. Kunden
ansvarar sjalv for att den returnerade produkten (hardvara och tillhérande utrustning som
medfdljde vid den ursprungliga leveransen) ankommer oanvand och i samma nyskick som
nar den mottogs.

Kunden har ratt att undersoka produkten (hardvara och tillhérande utrustning), men inte
anvanda eller hantera den pa ett satt som skadar eller forandrar dess skick. Skulle
produkten (hardvara och/eller tillhdrande utrustning) vara skadad eller att dess skick ha
forsamrats kan avdrag pa ersattningen komma att ske. P4 aterbetalningsbeloppet
forbehaller vi oss ratten att dra av en summa motsvarande vardeminskningen jamfort med
varans ursprungliga varde vid anvand eller skadad produkt.



